
Политика конфиденциальности 
 
1. Общие положения 
 
Настоящая политика обработки персональных и других данных (далее — Политика) ТОО 
«Sector Tree» (далее — Правообладатель): 

● составлена в соответствии с требованиями Закона Республики Казахстан от 21 
мая 2013 года № 94-V «О персональных данных и их защите» (далее — Закон); 

● определяет порядок сбора, хранения и обработки персональных и других данных 
пользователей Программного обеспечения и Веб-ресурсов Правообладателя 
(далее — Пользователи). 

Программное обеспечение: 
● D-Sector TS, Sector ВЭД+, Свободный склад и другие программные продукты 

Правообладателя. 
Веб-ресурсы: 

● tnved.info, sector.kz и другие сайты Правообладателя, включая их поддомены 
(субдомены). 
 

Политика применяется ко всей информации, которую Правообладатель может получить 
о Пользователях. Термины и понятия, которые используются, но не определены в 
Политике, имеют значения, присвоенные им Законом. Политика содержит пункты с 
активными гиперссылками на законы и условия, которые являются неотъемлемой 
частью Политики. 
Использование Программного обеспечения и Веб-ресурсов означает: 
а) выражение Пользователем безоговорочного согласия: 

● с Политикой, указанными в ней условиями и порядком сбора, хранения и 
обработки персональных и других данных; 

● с Политикой конфиденциальности сервисов Google; 
● со сбором и обработкой обезличенных данных (в том числе файлов cookie) с 

помощью сервисов интернет-статистики Яндекс Метрика и Google Analytics. 
б) подтверждение Пользователем получения безоговорочного согласия третьих лиц на 
передачу их персональных и других данных для последующего хранения и обработки в 
соответствии с Политикой, если такие данные передаются Пользователем 
Правообладателю. 
 
2. Предмет Политики 
 
Правообладатель может собирать, хранить и обрабатывать следующие данные: 
а) персональные: 

● ФИО; 
● адрес электронной почты (email); 
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● номер телефона; 
● ИИН 
● БИН и название организации 
● должность 

б) другие: 
● содержание деклараций, инвойсов, заявлений и другие данные, указываемые 

Пользователями при использовании Программного обеспечения и Веб-ресурсов. 

 
3. Цели обработки персональных и других данных 
 
Целями обработки данных являются: 

● оказание информационных и иных услуг Пользователям в рамках использования 
Программного обеспечения и Веб-ресурсов; 

● предоставление информационных материалов, в том числе, о продуктах и услугах 
Правообладателя, а также уведомлений посредством телефонных звонков, 
сообщений в мессенджерах, отправки писем на email. 

Также данные в обезличенном виде используются для получения информации о 
действиях Пользователей с целью улучшения качества содержания Программного 
обеспечения и Веб-ресурсов. 
 
4. Порядок сбора, хранения и обработки персональных и других данных 
 
Хранение и защита данных, обрабатываемых Правообладателем, обеспечивается 
посредством правовых, организационных и технических мер, принимаемых в целях 
соблюдения требований Закона. 
Срок обработки данных не ограничен. Пользователь может в любой момент отозвать 
свое согласие на их обработку, направив Правообладателю нотариально заверенный 
отказ по адресу, указанному на сайте: www.sector.kz/contacts.  
 
5. Заключительные положения 
 
Политика действует бессрочно до ее замены новой версией. Правообладатель вправе 
вносить в Политику изменения и дополнения без какого-либо предварительного 
уведомления. Пользователь берет на себя обязательство периодически просматривать 
актуальную версию Политики, расположенную по адресу: www.sector.kz/privacy. 
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Правила использования cookies 
 
Настоящие правила использования cookies (далее — Правила) разработаны в 
соответствии с Политикой. 
 
1. Что такое cookies 
 
Cookies — это небольшие фрагменты информации, передаваемые браузеру 
Веб-ресурсами, которые посещает Пользователь, и сохраняемые на его устройстве 
(компьютере, смартфоне или планшете). Файлы cookie не наносят вреда устройству, с их 
помощью Веб-ресурс запоминает информацию о посещениях Пользователя, что 
упрощает взаимодействие с ним. 
 
2. Использование cookies 
 
Правообладатель может использовать файлы cookie в следующих целях: 

● для ведения статистики и отслеживания общего количества Пользователей; 
● для лучшего понимания интересов Пользователей; 
● для достижения иных целей, связанных с улучшением качества содержания 

Программного обеспечения и Веб-ресурсов. 

Технологии отслеживания могут быть как постоянными (то есть, cookies хранятся, пока 
Пользователь их не удалит), так и временными (то есть, cookies хранятся лишь до 
закрытия браузера). 
 
3. Использование сторонних сервисов 
 
Правообладатель использует сервисы интернет-статистики (Яндекс Метрика, Google 
Analytics) для составления отчетов об активности Пользователей. Информация, 
сгенерированная cookies, передается и хранится поставщиками на своих серверах, в том 
числе расположенных в других странах. 
 
4. Заключительные положения 
 
Дальнейшее использование Веб-ресурсов и Программного обеспечения означает 
согласие Пользователя на обработку cookies в соответствии с Правилами. В случае 
отказа от обработки cookies, Пользователь должен прекратить использование 
Программного обеспечения и Веб-ресурсов или отключить cookies в настройках 
браузера. 
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Құпия сақтау саясаты 
  
1. Жалпы ережелер 
  
«Sector Tree» ЖШС (бұдан әрі — Құқық иесі) дербес деректері мен өзге деректерін 
өңдеу туралы осы саясат (бұдан әрі — Саясат): 

● Қазақстан Республикасының 2013 жылғы 21 мамырдағы № 94-V «Дербес 
деректер және оларды қорғау туралы» заңының (бұдан әрі — Заң) талаптарына 
сәйкес құрастырылды; 

● Құқық иесінің Бағдарламалық жасақтамасы мен Веб-ресурстарын 
пайдаланушы тұлғалардың (бұдан әрі — Пайдаланушылар) дербес деректері 
мен өзге деректерін жинау, сақтау және өңдеу тәртібін анықтайды. 
  

Бағдарламалық жасақтама: 
● D-Sector TS, Sector ВЭД+, Свободный склад және Құқық иесінің басқа да 

бағдарламалық өнімдері. 
  
Веб-ресурстар: 

● tnved.info, sector.kz және Құқық иесінің басқа да сайттары мен олардың ішкі 
домендері (субдомендері). 

  
Бұл саясат Пайдаланушылар туралы Құқық иесіне қолжетімді барлық ақпаратқа 
қолданылады. Саясатта анықтама берілмеген терминдер мен ұғымдар Заңда 
жазылған мағынада қолданылады. Саясат мәтінінде заңдар мен шарттарға сілтеме 
жасайтын тармақтар бар, олар — Саясаттың ажырамас бөлігі. 
Бағдарламалық жасақтама мен Веб-ресурстарды пайдалана отырып: 
а) Пайдаланушы: 

● Саясатқа, оның шарттарына, дербес деректер мен өзге деректерді жинау, 
сақтау және өңдеу тәртібіне; 

● Google сервистерінің Құпия сақтау саясатына; 
● Яндекс Метрика және Google Analytics интернет-статистика сервистерінің 

көмегімен иесізденген деректерді (оның ішінде cookie файлдарын) жинатуға 
және өңдетуге 

сөзсіз келіседі. 
б) Егер Пайдаланушы Құқық иесіне Үшінші тұлғалардың дербес деректері мен өзге 
деректерін жіберетін болса, онда ол үшінші тұлғалардан сол деректерді кейіннен осы 
Саясатқа сәйкес сақтау және өңдеу үшін Құқық иесіне беруге келісім алғанын 
растайды 
  
2. Саясаттың мәні 
  
Құқық иесі мынадай деректерді жинап, сақтап, өңдей алады: 

а) дербес деректер: 
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● аты-жөні; 
● электронды пошта мекенжайы (email); 
● телефон нөмірі; 
● ЖСН; 
● БСН және ұйым атауы; 
● лауазым. 

б) өзге деректер: 
● Пайдаланушылар Бағдарламалық жасақтама мен Веб-ресурстарды 

пайдаланған кезде қолданған декларация, инвойс пен өтініштердің мазмұны 
және басқа да деректер. 

  
3. Дербес деректер мен өзге деректерді өңдеу мақсаты 
  
Дербес деректер мен өзге деректерді өңдеу мақсаты: 

● Пайдаланушыларға Бағдарламалық жасақтама мен Веб-ресурстарды 
пайдалану аясында ақпараттық және басқа да қызмет көрсету; 

● оларға ақпараттық материал, соның ішінде Құқық иесінің өнімдері мен 
қызметтері туралы материал ұсыну, сондай-ақ телефон арқылы қоңырау шалу, 
мессенджерге хабарлама жіберу, email арқылы хат жазып хабарландыру.  

Иесізденген деректер Бағдарламалық жасақтама мен Веб-ресурстардың құрамын 
жақсарту мақсатында Пайдаланушылардың әрекеттері туралы ақпарат алу үшін де 
пайдаланылады. 
  
4. Дербес деректер мен өзге деректерді жинау, сақтау және өңдеу тәртібі 
  
Құқық иесі өңделетін деректерді Заң талаптарын сақтау үшін қолданылатын 
құқықтық, техникалық және ұйымдастыру шараларының көмегімен сақтайды және 
қорғайды. 
Деректерді өңдеу мерзімі шектелмейді. Пайдаланушы деректерді өңдетуге берген 
келісімін кез келген уақытта кері қайтара алады. Ол үшін нотариусқа келісімнен бас 
тартқаны туралы құжатты растатқызып, Құқық иесіне www.sector.kz/contacts 
сайтындағы мекенжайға жіберуі қажет. 
  
5. Қорытынды ережелер 
  
Бұл Саясат жаңа нұсқасы шыққанға дейін және бұны ауыстырғанға дейін мерзімсіз 
жарамды болады. Құқық иесі Саясатты алдын-ала ескертпей өзгертуге және 
толықтыруға құқылы. Пайдаланушы Саясаттың www.sector.kz/privacy мекенжайында 
жарияланған қолданыстағы нұсқасын жүйелі түрде қарап отыруға міндеттеледі. 
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Cookie файлдарын пайдалану ережелері 
  
Cookie файлдарын пайдалану ережелері (бұдан әрі — Ережелер) Саясатқа сәйкес 
құрастырылды. 
  
1. Cookies деген не 
  
Cookies — бұл пайдаланған Веб-ресурстардан браузерге жіберілетін, 
Пайдаланушының құрылғысында (компьютер, смартфон немесе планшетінде) 
сақталатын шағын ақпарат фрагменттері. Cookie файлдары құрылғыға зиян 
тигізбейді, ал Веб-ресурс олардың көмегімен Пайдаланушының кірген-шыққаны 
туралы ақпаратты есте сақтап, пайдалануды жеңілдетеді. 
  
2. Cookie файлдарын пайдалану 
  
Құқық иесі cookie файлдарын мына мақсаттарда пайдалана алады: 

● статистика жинап, жалпы Пайдаланушы санын бақылау; 
● Пайдаланушылар мүдделерін анығырақ түсіну; 
● Бағдарламалық жасақтама мен Веб-ресурстар құрамының сапасын 

жақсартуға байланысты өзге мақсаттарды орындау. 
Бақылау технологиялары тұрақты (яғни Пайдаланушы cookie файлдарды жойғанға 
дейін сақталады) және уақытша (яғни браузерді жабылғанша сақталады) болуы 
мүмкін. 
  
3. Бөгде сервистерді пайдалану 
  
Құқық иесі Пайдаланушылардың әрекеттері туралы есеп құрастыру үшін 
интернет-статистика сервистерін (Яндекс Метрика, Google Analytics) пайдаланады. 
Бұл сервистер cookies арқылы жиналған ақпаратты өздерінің серверлеріне және 
шетелдегі серверлеріне жіберіп, сақтайды. 
  
4. Қорытынды ережелер 
  
Пайдаланушы Веб-ресурстар мен Бағдарламалық жасақтаманы бұдан әрі пайдалана 
отырып, cookie файлдарын Ережелерге сәйкес өңдетуге келіседі. Егер Пайдаланушы 
cookie файлдарын өңдетуге келіспесе, ол Бағдарламалық жасақтама мен 
Веб-ресурстарды пайдаланғанды тоқтатуға немесе браузер параметрлерінде 
cookies-ті өшіруге тиіс. 
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